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Stredovéka Praha Karla IV. v interaktivni expozici.

Muzeum Prahy ji upravilo podle zpétné vazby a pohybu
navstévnikid v prostoru

Praha, 27. zafi 2024 - Muzeum Prahy si jako prvni mezi kulturnimi institucemi nechalo
zpracovat rozsahlou analyzu navstévnického chovani prostiednictvim nastroja
uzivanych dosud jen vretailovém prostiedi. Analyzovalo preference a pohyb
navstévnikl v jiz oteviené expozici ,Praha Karla IV. — stfedovéké mésto“ vdomé U
Zlatého prstenu. Na zakladé zjiSténych dat expozici revitalizovalo a zpétna vazba tak
nezlstane uzZ jen v navstévnickych knihach, ale na navstévniky ¢eka multimedialni
expozice atraktivni predevs§im pro rodiny s détmi Skolniho véku, méné vitrin a textu a
vice interaktivniho obsahu. Muzeum Prahy zde ukazuje fascinujici svét stredovéké
Prahy.

LVyuZitim anonymizovanych dat o zajmu navstévniky v nasi expozici jsme jako prvni
muzeum otevrieli zcela nové mozZnosti, jak pristupovat k tvorbé a prezentaci muzejnich
vystav. V&Fim, Ze tato modernizace prispéje k jeSté vetsi atraktivité pro navstévniky a stane
se inspiraci i pro dalSi kulturni instituce,” fika lvo Macek, feditel Muzea Prahy, a dodava:
»lento krok jde ruku v ruce s novym sméfovanim Muzea Prahy, které je proaktivni, moderni
a hravé, nasloucha potfebam doby a navstévniku.“

Analyzu navstévnického chovani provedla spoleCnost Pygmalios s vyuzitim technologie
Pygmalios Journey Analytics. ,,Nase data pomohla muzeu identifikovat, které casti
expozice jsou pro navstévniky nejzajimavéjsi a jak dlouho se u nich zdrZi. Na zakladé
téchto informaci pak bylo moZné upravit rozmisténi exponatu a celkové zlepSit plynulost
prohlidky," vysvétluje Miroslav Duda, feditel spoleénosti Pygmalios.

Nejvyznamnéjsi zmény v expozici:

e Zvyraznéni atraktivnich exponatt jako je videomapping Karlova namésti, ktery
byl pfemistény do stfedu hlavniho salu. Diky tomu je videomapping, ktery se tésil
velkému zajmu navstévnik(, [épe viditelny a zaujima v expozici zasadnéjsi misto.

e Optimalizace umisténi exponatu véetné redukce vitrin. Vzdusné;jsi usporadani
expozice, které umoznuje plynulejsi pohyb prostorem. Redukce poctu exponatt ve
vitrinach zlepsuje prehlednost a umoznuje navstévnikim lépe se soustredit na
jednotlivé pfedméty.

e Zkraceni textovych panelll pro lepsi Citelnost a srozumitelnost. Dlouhé texty
nahradilo muzeum stru¢néjSimi a vystiznéjsSimi popisky, které navstévnikim
zprostredkuji klicové informace bez zbytecného zahlceni.
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e Vétsi mnozstvi multimedialnich prvk( pro interaktivnéjsi zazitek. Do expozice
byly za¢lenény nové obrazovky s videomappingy a interaktivnimi prvky, které
umozni zazit historii Prahy za vlady Karla IV. poutavejsi formou.

,»lento pristup k tvofeni vystav a expozic by se mél stat standardni souc¢asti moderniho
muzejnictvi, protoZe umoZriuje muzeim lépe zachytit potfeby a o¢ekavani navstévnikd a
tvorit obsah, ktery je jeSté vice poucny a atraktivni,“ uzavira lvo Macek.

Revitalizovana expozice ,,Praha Karla IV. — stfedovéké mésto“ je oteviena od utery do
nedéle od 9:00 do 18:00, vstupenky si lze zakoupit na pokladné vdomé U Zlatého prstenu.

Kontakt pro vice informaci:

Veronika Nova

Tiskova mluvci

Muzeum Prahy

Kozna 1, 110 00 Praha 1

Tel: +420 773 700 351

Email: nova@muzeumprahy.cz

Poznamka pro editory:

Expozice Praha Karla IV. — stfedovéké mésto v Dome U Zlatého prstenu predstavuje
archeologické nalezy, videomapping i 3D modely dllezitych prazskych mist.
Multimedialni expozice pfiblizuje Karlovy pfedstavy i vlastni realitu promény Prahy za
vladdy Lucemburkd.

Videomapping na modelu celého prazského soumeésti a modelu Karlova nameésti s
blizkym okolim ukazuje stavebni a urbanisticky rozvoj mésta v prabéhu 14. stoleti.
Kazdodenni zivot mésta i jeho obyvatel v dobé lucemburskeé ilustruji archeologické
nalezy i originalni predmeéty ze shirek Muzea Prahy, prazského pracovisté Narodniho
pamatkového Ustavu a dalSich instituci.
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